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FITWeb メールサービス 

スパムフィルタ設定変更マニュアル 

 

① ブラウザ（Microsoft Edgeなど）を起動します。ブラウザのアドレス欄に以下の URLを入力します。 

https://fwmail.hyper.fitweb.net:8443/ 

 

② ログイン画面が表示されます。 

「お客様の FITWeb メールアドレス」と「メールパスワード」を入力します。「ログイン」ボタンをクリックします。 

 

③ 「メール」画面が表示されます。 

「メールアカウント設定を変更」項目をクリックします。 

 

④ ［スパムフィルタ］タブをクリックします。 
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⑤ ［スパムフィルタ］にて、スパムメール（迷惑メール）フィルタ感度の設定を行います。 

「詳細な設定を表示」をクリックし、スパムフィルタの感度の数値を変更できます。 

この数値は、メールをスパムであるとみなすための判断基準の値です。初期値では 7になっています。 

より感度を高くする場合は、数値を下げてください。 

「OK」ボタンをクリックします。 

   

 

 

× 

必要なメールでもスパムと誤判定される可能性がございます。

スパム判定されるとサーバ上で削除されます。 

※ 推奨しておりません。削除されたメールは復元できませんのでご了承ください 

（推奨） 規定値です。 
メールソフトの仕分け設定を併用してご利用されることをお勧め

します。 

「スパムをスパムフォルダに移動する」は選択しないでください。

容量オーバの原因となり、メールが受信できなくなります。 
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⑥ 「メール」画面に戻ります。 

「情報：メールアドレス ********@***.fitweb.or.jpの設定が保存されました。」と表示されます。 

 

⑦ 設定変更が終わりましたら、右上の「メールアドレス」をクリックし、「ログアウト」を選択します。 

以上で設定変更は完了です。 

 

⑧ メールパスワードを変更した場合は、ご利用のメールソフトに設定されているパスワードも変更してください。 

転送設定を変更した場合は、当該メールにテストメールを送り、正常に転送されるかご確認ください。 

 

 


